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ITalk IP VOIP server DSS/BLF programming for Yealink T28 phone sets: 

 

To program a button on your as a direct dial (DSS) and busy Lamp Indication (BLF) please do the following: 

1. Press Exit on your phone – if needed – to see the “Menu” softkey 
2. Select 2. Features 
3. Select 3. DSS Keys 
4. Select 2. Memory Keys as DSS Keys 
5. Select the Key you want to assign, they start as Key 1 down to key 10 at the right side of your phone 
6. Use the right arrow key to select the Type as BLF 
7. Set the Account ID as “Line 1” 
8. Enter the Extension number you want to view the status of or you need direct dial to.  
9. Hit the save button 
10. Please observe that the light turns green for they programmed key 
11. You are done.  
 


